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1. Palvelun tarjoajaa ja toimintaympäristöä koskevat tiedot 

Palveluntarjoajan on huolehdittava siitä, että kulutuspalvelu on turvallinen sen käyttäjille ja 
muille sen välittömässä vaikutuspiirissä oleville (KuPal 4 §).  

Tämän dokumentaation tarkoituksena on tunnistaa palvelusta aiheutuvat vaarat. Vaaralla 
tarkoitetaan sellaista palvelussa esiintyvää asiaa, joka voi aiheuttaa terveysvahingon 
kulutuspalvelun käyttäjälle tai sen välittömässä vaikutuspiirissä olevalle henkilölle. 
Tavoitteena on onnettomuuksien ennaltaehkäiseminen ja turvallisuuden jatkuva 
parantaminen. 

Palvelun tarjoaja on Soinin kunta, hyvinvointipalvelut. Keskusurheilukenttä (myöhemmin 
Palvelu) sijaitsee osoitteessa Alajärventie 2, 63800 Soini. 

Palvelun turvallisuuden ja päivittäisen toiminnan järjestämisestä vastaa Soinin kunnan 
hyvinvointipalvelut. Rakenteellisesta turvallisuudesta ja välineiden teknisestä kunnosta 
vastaa Soinin kunnan tekninen toimi.

 

2. Vaarojen tunnistaminen ja riskienhallinta (KuPaL 6 §) 

Tässä kappaleessa esitetään Palvelussa:  

- Tunnistettu vaaratilanne 
- Turvallisuusluokitus ja todennäköisyys 
- Nykyiset ennaltaehkäisevät toimenpiteet ja jatkotoimenpiteet keltaisella 

korostettuna.  

Vaaratilanteet ja niiden ennaltaehkäiseviä toimenpiteitä on tunnistettu ja eritelty alla olevassa 
taulukossa. Mahdolliset vaarat on jaettu seuraaviin kategorioihin: 

- Fyysiset (käyttäjän kehoon kohdistuvat riskit ja palveluympäristö) 
- Psyykkiset (psyykkinen hyvinvointi) 
- Sosiaalinen (vuorovaikutus) 

Tukes ei edellytä riskin suuruuden määrittämistä palvelujen vaarojen tunnistamisessa. 
Tunnistetut vaaratilanteet on kuitenkin jaettu tässä dokumentaatiossa vaarallisuusluokan ja 
todennäköisyyden mukaan kolmeen luokkaan: matala, keskitaso ja suuri. Luokilla pyritään eri 
toimenpitein siihen, että luokkaa pystyttäisiin pienentämään mahdollisuuksien mukaan.  

2.1 Tunnistetut vaaratilanteet, riskiarvio ja ehkäisevät toimenpiteet 
Tunnistettu 
vaaratilanne 

Turvallisuusluokitus ja 
todennäköisyys 

Nykyiset toimenpiteet / ennaltaehkäisy ja 
jatkotoimenpiteet 

FYYSISET   

Sairaskohtaus tai 
loukkaantuminen 
(esim. 
Rasitusvammat, 
hiertymä yms.) 

Kohtalainen Käyttäjille tiedotetaan oman terveydentilan 
arvioinnista ennen harjoittelua 
 
Ensiaputarvikkeet ja ohjeet avun hälyttämiseen 
näkyvällä paikalla 
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Hätäpuhelinnumerot (112) ja sijaintiohjeet selkeästi 
esillä 
 
Henkilöstö perehdytetty ensiaputoimenpiteisiin 
 

Liiallinen kuormitus 
ja korkea syke 

Kohtalainen Käyttäjiä opastetaan arvioimaan oma kunto ennen 
harjoittelua 
 

Iskut esim. 
Yhtäaikaiset lajien 
harjoittelijat voivat 
aiheuttaa vaaraa mm. 
Heittolajeissa (myös 
sivullisille) sekä 
välineen hallinta voi 
pettää 

Kohtalainen Omat heittoalueet eri lajeille 
 
Käyttäjien opastaminen erityiseen varovaisuuteen, 
kun kentällä harjoitellaan heittolajeja 

Törmäykset risteävän 
käytön seurauksena 

Kohtalainen Käyttäjiä opastetaan kulkemaan kentällä ympäristö 
huomioiden 
 
Vuoroista ja tapahtumista tiedottaminen 

Hyppylajien 
loukkaantumisriskit 

Kohtalainen Alastulopaikkojen ja patjojen säännöllinen tarkastus 

Ergonomia tai väärä 
liikerata (tuki- ja 
liikuntaelinvammat 
esim.  vääränlainen 
juoksutekniikka) 

Kohtalainen Käyttäjä on vastuussa oman kunnon arvioimisesta 
 
Mahdollisuus pyytää ohjausta tarvittaessa 
resurssien puitteissa 
 
Ohjeistetaan oikeaoppiseen tapaan liikkua 

Välineiden 
vääränlainen käyttö 

Kohtalainen Yleisurheilun harjoitteluun ja välineiden käyttöön 
on omat lajisäännöt ja ohjatun harjoittelun 
puitteissa opetetaan oikeat toimintatavat ja 
välineiden käyttö 
 
Omatoimisessa harjoittelussa välineiden oikea 
käyttö on yksilön vastuulla 

Kompastumisvaara 
maahan jätettyihin 
välineisiin tai 
jalkoihin osuvasta 
välineestä (esim. 
jalkapallo) 

Kohtalainen Järjestyssääntöjen velvoite palauttaa välineet 
paikoilleen 
 
Säännöllinen kentän tarkistus 
 
Käyttäjille muistutus turvallisuudesta ja omasta 
vastuusta 
 
Yleisurheilulle ja jalkapallolle on varattu omat 
vuorot 

Kaatuminen tai 
kompastuminen 
esim. Juostessa, 
harjoittelun lomassa 
tms. 

Kohtalainen Ensiaputarvikkeet kentän laidalla? 
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Putoaminen 
välineestä (esim. 
korkeushyppypiste) 

Kohtalainen Opaste oikeasta ja turvallisesta käyttötavasta 
 

Putoaminen tai 
kaatuminen 
katsomossa 

Kohtalainen Käyttäjiä opastetaan kulkemaan katsomossa 
ympäristö huomioiden ja varoivaisuutta noudattaen 
 
Rakenteiden säännöllinen tarkistus ja kunnossapito 

Hygienia ja 
tartuntataudit 

Kohtalainen Palvelua suositellaan käyttämään terveenä 

Välineen 
rikkoutuminen 
käytön aikana (esim. 
Moukarihäkin verkko, 
korkeus/seiväs-
telineiden 
kaatuminen) 

Kohtalainen Välineiden kunto tarkistetaan säännöllisesti 
 

Huonokuntoinen 
väline 

Kohtalainen Välineet poistetaan käytöstä korjauksen ajaksi 
 
Käyttäjiä ohjeistetaan ilmoittamaan 
havaitsemistaan vioista 
 

Välineiden 
väärinkäyttö 

Kohtalainen Ohjeistuksia välineiden käyttöön välinevarastossa 
 
Käyttäjille tiedotetaan turvallisista käyttöohjeista 

Liukkaus esim. 
Sadesäällä nurmella, 
radoilla ja heitto- 
sekä hyppypaikoilla 

Kohtalainen Varoituskyltti liukkaudesta kostealla säällä 
 
Käyttäjä arvioi itse sääolosuhteet 

Valaistus ja näkyvyys Matala Riittävä yleisvalaistus ja paikalliset lisävalot 
tarvittaessa 
 
Säännöllinen tarkistus 

Sääolosuhteet esim. 
Kuumuus tai kylmyys 

Kohtalainen Käyttäjiä opastetaan arvioimaan sääolosuhteet 
 
Käyttäjiä opastetaan varustautumaan sopivin eväin 
ja vedenkäyttöä suosien 
 
Suositus keskeyttää harjoittelu, jos sääolosuhteet 
niin vaatii 
 
Ei talvikunnossapitoa, joten kenttä on talvikauden 
lukittu ja suljettu 

Kunnossapito-
kalustoon 
törmääminen 

Matala Nurmi leikataan kentän ollessa tyhjä 

Tulipalo Matala ? 

Hätäpoistuminen ja 
pelastautuminen 

Matala Selkeät poistumistieopasteet 
 
Poistumistiet esteettömiä 
 
Säännöllinen tarkastus 
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Esteettömyys/ 
esteellisyys  

Kohtalainen Esteettömyydestä tiedotetaan käyttäjiä etukäteen. 
Kentälle pääsy on esteetöntä. 
 
Kulkureitin merkitseminen ja katsomon alaosasta 
alueen varaaminen niille, jotka eivät pääse 
käyttämään katsomon yläosia 
 
 

SOSIAALISET   

Turvattomuuden 
tunne tai 
epävarmuus yksin 
harjoiteltaessa 

Kohtalainen Yleisohjeet kentän käytössä 
 
Mahdollisuus opastukseen resurssien puitteissa 
 
Suositus harjoitella yhdessä muiden osaavampien 
tai paikallisten seurojen toiminnassa 

Suorituspaine tai 
kehonkuvaan liittyvä 
kuormitus 

Kohtalainen Etikettinä kannustava ilmapiiri 
 
Opaste oman tason mukaiseen harjoitteluun 

PSYYKKISET   

Epäasiallinen käytös 
(häirintä, 
uhkaaminen, syrjintä 
kiusaaminen, 
sääntöjen vastainen 
toiminta) 

Matala Kentällä noudatetaan järjestyssääntöjä ja hyvää 
käytöstä 
 
Häiritsevä, uhkaava tai toisia käyttäjiä vaarantava 
toiminta ei ole sallittua 
 
Käyttäjiä ohjeistetaan poistumaan tilanteesta ja 
hakeutumaan turvalliseen paikkaan mahdollisessa 
häiriötilanteessa 
 
Vakavissa tilanteissa ohjeistus ottaa yhteys 
hätänumeroon 112 
 
Ilkivallasta ja muusta sääntöjen vastaisesta 
toiminnasta kehotetaan tekemään ilmoitus kunnalle 
tai ylläpidosta vastaavalle taholle 
 

Asiattomien oleskelu 
tiloissa 

Matala Järjestyssäännöt selkeästi ilmoitettu 

 

2.2 Riskienhallinnan riittävyys ja jatkotoimenpiteet 

Nykyiset toimenpiteet ovat lakisääteisellä tasolla riittäviä edellyttäen, että ne toteutetaan 
säännöllisesti. Seuraavat jatkotoimenpiteet tukevat turvallisuuden kehittämistä: 

• Vikailmoitusten aktiivinen seuranta (asiakkaiden täyttämä vikailmoituslista 
ilmoitustaululla) 

• Dokumentoinnin ylläpito huolto- ja siivouspäiväkirjoihin 

• Lisäopastuksen tarjoaminen tarvittaessa 
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• Asiakaspalautteiden kerääminen 

 

2.3 Säännönmukaiset tarkastus- ja huoltorutiinit 

Päivitettävä 

 

3. Henkilöstön osaaminen, määrä ja tehtävät (KuPaL 7.1 § 1 kohta)  

Palvelun turvallisuudesta vastaavat seuraavat henkilöt: 

• Hyvinvointijohtaja – kokonaisvastuu turvallisuudesta Eeva-Marja Jokinen 
puh. 040 660 8134, eeva-marja.jokinen@soini.fi 

• Liikuntapaikkahoitaja – Veikko Väliaho puh. 040 522 3298 

• Hyvinvointikoordinaattori– toiminnan ja tapahtumien suunnittelu / Cheyenne 
Järvinen puh. 0406329808, liikunta@soini.fi 

Henkilökuntaa ei ole säännöllisesti paikalla kentän ollessa käytössä. 

 

4. Palvelun menetelmät, tuotteet ja toimintaympäristö (KuPaL 7.1 § 2 
kohta) 

• Kentälle on varattuja käyttövuoroja ja kentällä järjestetään myös tapahtumia. Muutoin 
kentän käyttö on vapaata eikä käyttäjämäärää ole rajattu. 

• Keskusurheilukenttä ja välineet testataan sekä huolletaan säännöllisesti 

• Keskusurheilukentän järjestyssäännöt ovat keskusurheilukentän ilmoitustaululla 

• Liikuntapalveluiden välinevarasto on lukittuna. Varastoon on pääsy kouluilla, seuroilla 
ja yksittäisillä urheilijoilla. Välinevarastossa on ohjeistusta välineiden käyttöön ja 
niiden säilyttämiseen. 

• Vikailmoitusjärjestelmä on asiakkaiden käytössä 

• Pelastusajoneuvot pääsevät tarvittaessa kulkemaan kentälle asti 

• Alueen työntekijät ovat liikuntapaikkojen hoitoon koulutettuja henkilöitä ja hoitavat 
aluetta ohjeiden mukaisesti 

• Ei talvikunnossapitoa 

 

mailto:eeva-marja.jokinen@soini.fi
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5. Erityis-, onnettomuus- ja hätätilanteisiin varautuminen (KuPaL 7.1 § 3 
kohta) 

Tiloissa ei ole henkilökuntaa kentän ollessa käytössä. Asiakkaille on tarjolla selkeät ohjeet 
toiminnasta hätätilanteissa. Tiloissa on: 

• Opastetaulu, joka sisältää Palvelun nimen, osoitteen, ylläpitäjän yhteystiedot ja 
hätänumeron 

• Tapahtuman järjestäjät hoitavat itse turvallisuuteen ja ensiapuun liittyvät tarpeet 

Vapaa-aikapalveluiden henkilöstöllä on EA1-valmius. 

 

6. Asiakkaille annettavat tiedot (KuPaL 7.1 § 4 kohta) 

Turvallisuusasiakirja on yleisesti nähtävillä keskusurheilukentän ilmoitustaululla ja on 
saatavilla kunnan verkkosivuilla. Asiakkaan tulee itse arvioida oma toimintakykynsä 
keskusurheilukentän käyttämiseen. 

 

7. Palvelun käytönaikainen valvonta (KuPaL 7.1 § 5 kohta) 

Palvelussa ei ole valvontaa.  

Huoltotöistä ja poikkeuksellisista sulkemisista tiedotetaan etukäteen.  

 

8. Palvelun tarjoamisen lopettaminen (KuPaL 7.1 § 6 kohta)  

Palvelu jatkuu toistaiseksi.  

 

9. Turvallisuuden jatkuva seuranta ja parantaminen (KuPaL 8 §)  

• Asiakkaille on tarjolla tapausilmoituslomakkeet Soinin kunnan verkkosivulla, joilla 
ilmoitetaan onnettomuuksista ja läheltä piti -tilanteista. 

• Hyvinvointikoordinaattori ja ammattimies ylläpitävät onnettomuuspäiväkirjaa. 

• Merkittävät onnettomuudet ilmoitetaan viranomaisille hyvinvointijohtajan toimesta. 

• Välineiden huolto dokumentoidaan ? 

• Vikailmoitukset käsitellään viipymättä. 
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10. Tiedottaminen ja palautejärjestelmät 

10.1 Tiedottamisen kanavat 
Palveluun liittyvä tiedottaminen tapahtuu kunnan verkkosivuilla (www.soini.fi), joissa 
hyödynnetään vapaa-ajan uutiset -osiota. 

Tarvittaessa informaatiota lisätään tarpeelliseksi katsottaviin kohteisiin. 

Lisäksi palveluun liittyvistä asioista tiedotetaan median välityksellä sekä Soinin kunnan 
sosiaalisen median kanavia hyödyntäen: 

Facebook: Soinin kunta / www.facebook.com/soininkunta 

Instagram: @soininkunta / www.instagram.com/soininkunta 

Instagram: @soininliikuntapalvelut / www.instagram.com/soininliikuntapalvelut 

Yhteystiedot: 

Hyvinvointijohtaja 
Eeva-Marja Jokinen 
eeva-marja.jokinen@soini.fi 
0406608134 

Hyvinvointikoordinaattori 
Cheyenne Järvinen 
cheyenne.jarvinen@soini.fi 
0406389808 

 

10.2 Palautteen antaminen 
Palvelussa hyödynnetään Soinin kunnan palautejärjestelmää. Palautejärjestelmä toimii 
suomeksi. 

Linkki palautejärjestelmään 

https://kunta.soini.fi/fi/kunta-ja-paatoksenteko/aloitteet-ja-palaute 

 

10.3 Tapausilmoituslomake 
Soinin kunnan hallinnoimien liikuntapaikkojen käytössä tapahtuvasta vahingosta tai läheltä 
piti -tilanteesta tulee asiakkaan tehdä kirjallinen ilmoitus Soinin kuntaan. Ilmoitus tapahtuu 
sähköisellä tapausilmoituslomakkeella.  

Soinin kunnan hyvinvointipalvelut seuraa ilmoitusten perusteella tilojen ja paikkojen käyttöä 
ja pystyy tekemään parannus- ja korjaustoimenpiteitä. Soinin kunnan tulee myös tarvittaessa 
raportoida tilanteista eteenpäin. Palautejärjestelmä toimii suomeksi.  

Linkki tapausilmoituslomakkeeseen 

https://www.soini.fi/
https://www.facebook.com/soininkunta
https://www.facebook.com/soininkunta
https://www.instagram.com/soininkunta
https://www.instagram.com/soininkunta
https://www.instagram.com/soininliikuntapalvelut
https://www.instagram.com/soininliikuntapalvelut
mailto:eeva-marja.jokinen@soini.fi
mailto:cheyenne.jarvinen@soini.fi
https://kunta.soini.fi/fi/kunta-ja-paatoksenteko/aloitteet-ja-palaute
https://kunta.soini.fi/fi/kunta-ja-paatoksenteko/aloitteet-ja-palaute
https://link.webropolsurveys.com/Participation/Public/f1ba2d25-360a-490c-b1c7-f7a5af87c7b2?displayId=Fin2994673
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webropolsurveys.com/Participation/Public/f1ba2d25-360a-490c-b1c7-
f7a5af87c7b2?displayId=Fin2994673  

 

11. Onnettomuus- ja hätätilanteet 
Punaisen ristin ensiapuohjeet: Ensiapuohjeet - Punainen Risti 

https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875
855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-
cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE 

Hätänumero 112 on voimassa koko maassa. Hätänumero on maksuton ja valitaan 
matkapuhelimesta ilman suuntanumeroa. Soittaminen hätänumeroon onnistuu myös 
ilman PIN-koodia. 

Kun soitat hätänumeroon 112 

• Kerro lyhyesti, mitä on tapahtunut. Onko kysymyksessä onnettomuus, sairauskohtaus 
vai eksyminen? 

• Kerro mahdollisimman tarkasti missä onnettomuuspaikka sijaitsee. 
• Onko ihmisiä vaarassa. 
• Varaudu siihen, että päivystäjä mahdollisesti haluaa keskustella myös potilaan 

kanssa. 
• Vastaa selkeästi päivystäjän kysymyksiin. 
• Sovi opastuksesta onnettomuuspaikalle. Järjestä tarvittaessa opastusta. 
• Älä sulje puhelinta, ennen kuin päivystäjä antaa luvan. 
• Soita uudelleen numeroon 112, mikäli tilanne tai potilaan tila oleellisesti muuttuu. 

 

12. Onnettomuudesta ilmoittaminen Tukesiin (KuPaL 10 §) 

Palveluntarjoajan tekee Tukesiin ilmoituksen viipymättä onnettomuuksista tai läheltä piti –
tilanteista ja ilmoittaa samalla, mihin toimenpiteisiin se on tapahtuneen vuoksi ryhtynyt. 

Vastuuhenkilön yhteystiedot: 

Hyvinvointijohtaja 
Eeva-Marja Jokinen 
eeva-marja.jokinen@soini.fi 
0406608134 

https://webropolsurveys.com/Participation/Public/f1ba2d25-360a-490c-b1c7-f7a5af87c7b2?displayId=Fin2994673
https://webropolsurveys.com/Participation/Public/f1ba2d25-360a-490c-b1c7-f7a5af87c7b2?displayId=Fin2994673
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE
mailto:eeva-marja.jokinen@soini.fi
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