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1. Palvelun tarjoajaa ja toimintaymparistoa koskevat tiedot

Palveluntarjoajan on huolehdittava siita, etta kulutuspalvelu on turvallinen sen kayttajille ja
muille sen valittomassa vaikutuspiirissa oleville (KuPal 4 §).

Taman dokumentaation tarkoituksena on tunnistaa palvelusta aiheutuvat vaarat. Vaaralla
tarkoitetaan sellaista palvelussa esiintyvaa asiaa, joka voi aiheuttaa terveysvahingon
kulutuspalvelun kayttajalle tai sen valittdémassa vaikutuspiirissa olevalle henkilolle.
Tavoitteena on onnettomuuksien ennaltaehkaiseminen ja turvallisuuden jatkuva
parantaminen.

Palvelun tarjoaja on Soinin kunta, hyvinvointipalvelut. Keskusurheilukentta (myéhemmin
Palvelu) sijaitsee osoitteessa Alajarventie 2, 63800 Soini.

Palvelun turvallisuuden ja paivittaisen toiminnan jarjestamisesta vastaa Soinin kunnan
hyvinvointipalvelut. Rakenteellisesta turvallisuudesta ja valineiden teknisesta kunnosta
vastaa Soinin kunnan tekninen toimi.

2. Vaarojen tunnistaminen ja riskienhallinta (KuPaL 6 §)

Tassa kappaleessa esitetaan Palvelussa:

- Tunnistettu vaaratilanne

- Turvallisuusluokitus ja todennakéisyys

- Nykyiset ennaltaehkaisevat toimenpiteet ja jatkotoimenpiteet keltaisella
korostettuna.

Vaaratilanteet ja niiden ennaltaehkaisevia toimenpiteitad on tunnistettu ja eritelty alla olevassa
taulukossa. Mahdolliset vaarat on jaettu seuraaviin kategorioihin:

- Fyysiset (kayttajan kehoon kohdistuvat riskit ja palveluymparisto)
- Psyykkiset (psyykkinen hyvinvointi)
- Sosiaalinen (vuorovaikutus)

Tukes ei edellyta riskin suuruuden maarittamista palvelujen vaarojen tunnistamisessa.
Tunnistetut vaaratilanteet on kuitenkin jaettu tdssad dokumentaatiossa vaarallisuusluokan ja
todennakoisyyden mukaan kolmeen luokkaan: matala, keskitaso ja suuri. Luokilla pyritaan eri
toimenpitein siihen, etta luokkaa pystyttaisiin pienentaméaan mahdollisuuksien mukaan.

2.1 Tunnistetut vaaratilanteet, riskiarvio ja ehkaisevat toimenpiteet

Tunnistettu Turvallisuusluokitus ja | Nykyiset toimenpiteet / ennaltaehkaisy ja
vaaratilanne todennakoisyys jatkotoimenpiteet

FYYSISET

Sairaskohtaus tai Kohtalainen Kayttdjille tiedotetaan oman terveydentilan
loukkaantuminen arvioinnista ennen harjoittelua

(esim.

Rasitusvammat, Ensiaputarvikkeet ja ohjeet avun halyttdmiseen
hiertyma yms.) nakyvalla paikalla




Hatdpuhelinnumerot (112) ja sijaintiohjeet selkeasti
esilla

Henkilostd perehdytetty ensiaputoimenpiteisiin

Liiallinen kuormitus
ja korkea syke

Kohtalainen

Kayttajia opastetaan arvioimaan oma kunto ennen
harjoittelua

Iskut esim.
Yhtaaikaiset lajien
harjoittelijat voivat
aiheuttaa vaaraa mm.
Heittolajeissa (myos
sivullisille) seka
védlineen hallinta voi
pettaa

Kohtalainen

Omat heittoalueet eri lajeille

Kayttajien opastaminen erityiseen varovaisuuteen,
kun kentalla harjoitellaan heittolajeja

Tormaykset ristedvan
kdyton seurauksena

Kohtalainen

Kayttajia opastetaan kulkemaan kentalld ymparisto
huomioiden

Vuoroista ja tapahtumista tiedottaminen

Hyppylajien
loukkaantumisriskit

Kohtalainen

Alastulopaikkojen ja patjojen saannéllinen tarkastus

Ergonomia tai vaara
liikerata (tuki- ja
liikuntaelinvammat
esim. vaaranlainen
juoksutekniikka)

Kohtalainen

Kayttdja on vastuussa oman kunnon arvioimisesta

Mahdollisuus pyytda ohjausta tarvittaessa
resurssien puitteissa

Ohjeistetaan oikeaoppiseen tapaan liikkua

Vilineiden
vaaranlainen kaytto

Kohtalainen

Yleisurheilun harjoitteluun ja valineiden kayttodn
on omat lajisdannot ja ohjatun harjoittelun
puitteissa opetetaan oikeat toimintatavat ja
valineiden kaytto

Omatoimisessa harjoittelussa véalineiden oikea
kaytto on yksilon vastuulla

Kompastumisvaara
maahan jatettyihin
vdlineisiin tai
jalkoihin osuvasta
véalineesta (esim.
jalkapallo)

Kohtalainen

Jarjestyssaantodjen velvoite palauttaa valineet
paikoilleen

Saannollinen kentéan tarkistus

Kayttdjille muistutus turvallisuudesta ja omasta
vastuusta

Yleisurheilulle ja jalkapallolle on varattu omat
vuorot

Kaatuminen tai
kompastuminen
esim. Juostessa,
harjoittelun lomassa
tms.

Kohtalainen

Ensiaputarvikkeet kentan laidalla?




Putoaminen
véalineesta (esim.
korkeushyppypiste)

Kohtalainen

Opaste oikeasta ja turvallisesta kdyttotavasta

Putoaminen tai
kaatuminen

Kohtalainen

Kayttdjia opastetaan kulkemaan katsomossa
ymparistd huomioiden ja varoivaisuutta noudattaen

katsomossa

Rakenteiden sdaanndllinen tarkistus ja kunnossapito
Hygienia ja Kohtalainen Palvelua suositellaan kdyttdmaan terveena
tartuntataudit
Vilineen Kohtalainen Vilineiden kunto tarkistetaan sdaannollisesti

rikkoutuminen
kayton aikana (esim.
Moukarihakin verkko,
korkeus/seivas-
telineiden
kaatuminen)

Huonokuntoinen
valine

Kohtalainen

Vilineet poistetaan kaytosta korjauksen ajaksi

Kayttdjia ohjeistetaan ilmoittamaan
havaitsemistaan vioista

Valineiden
vaarinkaytto

Kohtalainen

Ohjeistuksia valineiden kayttoon valinevarastossa

Kayttdjille tiedotetaan turvallisista kdyttdohjeista

Liukkaus esim.
Sadesaalla nurmella,
radoilla ja heitto-
seka hyppypaikoilla

Kohtalainen

Varoituskyltti liukkaudesta kostealla saalla

Kayttdja arvioi itse sddolosuhteet

Valaistus ja nakyvyys

Matala

Riittava yleisvalaistus ja paikalliset lisdvalot
tarvittaessa

Saannollinen tarkistus

Saaolosuhteet esim.
Kuumuus tai kylmyys

Kohtalainen

Kayttdjia opastetaan arvioimaan sddolosuhteet

Kayttdjia opastetaan varustautumaan sopivin evain
ja vedenkdyttda suosien

Suositus keskeyttda harjoittelu, jos sddolosuhteet
niin vaatii

Ei talvikunnossapitoa, joten kenttd on talvikauden
lukittu ja suljettu

Kunnossapito- Matala Nurmi leikataan kentéan ollessa tyhja
kalustoon

tormaaminen

Tulipalo Matala ?

Hatapoistuminen ja Matala Selkeat poistumistieopasteet

pelastautuminen

Poistumistiet esteettomia

Sdannollinen tarkastus




Esteettomyys/ Kohtalainen Esteettomyydesta tiedotetaan kayttdjia etukateen.
esteellisyys Kentdlle padsy on esteetonta.

Kulkureitin merkitseminen ja katsomon alaosasta
alueen varaaminen niille, jotka eivat paase
kayttamaan katsomon ylaosia

SOSIAALISET

Turvattomuuden Kohtalainen Yleisohjeet kentan kaytossa

tunne tai

epavarmuus yksin Mahdollisuus opastukseen resurssien puitteissa

harjoiteltaessa
Suositus harjoitella yhdessa muiden osaavampien
tai paikallisten seurojen toiminnassa

Suorituspaine tai Kohtalainen Etikettind kannustava ilmapiiri

kehonkuvaan liittyva

kuormitus Opaste oman tason mukaiseen harjoitteluun
PSYYKKISET

Epaasiallinen kdytos | Matala Kentalla noudatetaan jarjestyssaantoja ja hyvaa
(hairinta, kaytosta

uhkaaminen, syrjinta

kiusaaminen, Hairitseva, uhkaava tai toisia kdyttdjia vaarantava
saantoéjen vastainen toiminta ei ole sallittua

toiminta)

Kayttdjia ohjeistetaan poistumaan tilanteesta ja
hakeutumaan turvalliseen paikkaan mahdollisessa
hairictilanteessa

Vakavissa tilanteissa ohjeistus ottaa yhteys
hatanumeroon 112

Ilkivallasta ja muusta saantdjen vastaisesta
toiminnasta kehotetaan tekemaan ilmoitus kunnalle
tai yllapidosta vastaavalle taholle

Asiattomien oleskelu | Matala Jarjestyssdaannot selkeasti ilmoitettu
tiloissa

2.2 Riskienhallinnan riittavyys ja jatkotoimenpiteet

Nykyiset toimenpiteet ovat lakisdateisella tasolla riittavia edellyttden, etta ne toteutetaan
saannodllisesti. Seuraavat jatkotoimenpiteet tukevat turvallisuuden kehittamista:

o Vikailmoitusten aktiivinen seuranta (asiakkaiden tayttama vikailmoituslista
ilmoitustaululla)

e Dokumentoinnin yllapito huolto- ja siivouspaivakirjoihin

e Lisaopastuksen tarjoaminen tarvittaessa



Asiakaspalautteiden kerdadminen

2.3 Sadnndnmukaiset tarkastus- ja huoltorutiinit

Paivitettava

3. Henkiloston osaaminen, maara ja tehtavat (KuPalL 7.1 8 1 kohta)

Palvelun turvallisuudesta vastaavat seuraavat henkilot:

Hyvinvointijohtaja — kokonaisvastuu turvallisuudesta Eeva-Marja Jokinen
puh. 040 660 8134, eeva-marja.jokinen@soini.fi

Liikuntapaikkahoitaja — Veikko Valiaho puh. 040 522 3298

Hyvinvointikoordinaattori- toiminnan ja tapahtumien suunnittelu / Cheyenne
Jarvinen puh. 0406329808, liikunta@soini.fi

Henkilokuntaa ei ole sdannollisesti paikalla kentan ollessa kaytossa.

4. Palvelun menetelmat, tuotteet ja toimintaymparisto (KuPaL 7.1 8§ 2
kohta)

Kentélle on varattuja kayttovuoroja ja kentalla jarjestetdan myods tapahtumia. Muutoin
kentan kayttd on vapaata eika kayttajamaaraa ole rajattu.

Keskusurheilukentta ja valineet testataan seka huolletaan sdannollisesti
Keskusurheilukentan jarjestyssdannot ovat keskusurheilukentan ilmoitustaululla

Liikuntapalveluiden valinevarasto on lukittuna. Varastoon on paasy kouluilla, seuroilla
ja yksittaisilla urheilijoilla. Valinevarastossa on ohjeistusta valineiden kayttoon ja
niiden sailyttamiseen.

Vikailmoitusjarjestelma on asiakkaiden kaytdssa
Pelastusajoneuvot paasevat tarvittaessa kulkemaan kentalle asti

Alueen tyontekijat ovat liikuntapaikkojen hoitoon koulutettuja henkildita ja hoitavat
aluetta ohjeiden mukaisesti

Ei talvikunnossapitoa


mailto:eeva-marja.jokinen@soini.fi

5. Erityis-, onnettomuus- ja hatatilanteisiin varautuminen (KuPaL 7.1 8 3
kohta)

Tiloissa ei ole henkilokuntaa kentan ollessa kaytdssa. Asiakkaille on tarjolla selkeat ohjeet
toiminnasta hatatilanteissa. Tiloissa on:

e Opastetaulu, joka sisaltda Palvelun nimen, osoitteen, yllapitajan yhteystiedot ja
hatanumeron

e Tapahtuman jarjestajat hoitavat itse turvallisuuteen ja ensiapuun liittyvat tarpeet

Vapaa-aikapalveluiden henkildstolla on EA1-valmius.

6. Asiakkaille annettavat tiedot (KuPaL 7.1 8 4 kohta)

Turvallisuusasiakirja on yleisesti nahtavilla keskusurheilukentan ilmoitustaululla ja on
saatavilla kunnan verkkosivuilla. Asiakkaan tulee itse arvioida oma toimintakykynsa
keskusurheilukentan kayttamiseen.

7. Palvelun kaytonaikainen valvonta (KuPaL 7.1 8 5 kohta)

Palvelussa ei ole valvontaa.

Huoltotoista ja poikkeuksellisista sulkemisista tiedotetaan etukateen.

8. Palvelun tarjoamisen lopettaminen (KuPaL 7.1 8 6 kohta)

Palvelu jatkuu toistaiseksi.

9. Turvallisuuden jatkuva seuranta ja parantaminen (KuPalL 8 8)

e Asiakkaille on tarjolla tapausilmoituslomakkeet Soinin kunnan verkkosivulla, joilla
ilmoitetaan onnettomuuksista ja lahelta piti -tilanteista.

e Hyvinvointikoordinaattori ja ammattimies yllapitavat onnettomuuspaivakirjaa.
e Merkittavat onnettomuudet ilmoitetaan viranomaisille hyvinvointijohtajan toimesta.
e \Valineiden huolto dokumentoidaan ?

e Vikailmoitukset kasitellaan viipymatta.



10. Tiedottaminen ja palautejarjestelmat

10.1 Tiedottamisen kanavat

Palveluun liittyva tiedottaminen tapahtuu kunnan verkkosivuilla (www.soini.fi), joissa
hydédynnetaan vapaa-ajan uutiset -osiota.

Tarvittaessa informaatiota lisataan tarpeelliseksi katsottaviin kohteisiin.

Lisaksi palveluun liittyvistd asioista tiedotetaan median valitykselld seka Soinin kunnan
sosiaalisen median kanavia hyodyntaen:

Facebook: Soinin kunta / www.facebook.com/soininkunta

Instagram: @soininkunta / www.instagram.com/soininkunta

Instagram: @soininliikuntapalvelut / www.instagram.com/soininliikuntapalvelut

Yhteystiedot:

Hyvinvointijohtaja
Eeva-Marja Jokinen
eeva-marja.jokinen@soini.fi
0406608134

Hyvinvointikoordinaattori
Cheyenne Jarvinen
cheyenne.jarvinen@soini.fi
0406389808

10.2 Palautteen antaminen

Palvelussa hyodynnetaan Soinin kunnan palautejarjestelmaa. Palautejarjestelma toimii
suomeksi.

Linkki palautejarjestelmaan

https://kunta.soini.fi/fi/kunta-ja-paatoksenteko/aloitteet-ja-palaute

10.3 Tapausilmoituslomake

Soinin kunnan hallinnoimien liikkuntapaikkojen kaytdssa tapahtuvasta vahingosta tai lahelta
piti -tilanteesta tulee asiakkaan tehda kirjallinen ilmoitus Soinin kuntaan. Ilmoitus tapahtuu
sahkoisella tapausilmoituslomakkeella.

Soinin kunnan hyvinvointipalvelut seuraa ilmoitusten perusteella tilojen ja paikkojen kayttoa
ja pystyy tekemaan parannus- ja korjaustoimenpiteita. Soinin kunnan tulee myds tarvittaessa
raportoida tilanteista eteenpain. Palautejarjestelma toimii suomeksi.

Linkki tapausilmoituslomakkeeseen
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11. Onnettomuus- ja hatatilanteet

Punaisen ristin ensiapuohjeet: Ensiapuohjeet - Punainen Risti

https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875

855492&gclid=CjwKCAIiAybfLBhAJEiwAIOMBBi4LMJzHx50faPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-
cewbwkf58KrD_jagYAHRoCZIYQAvD BwE

Hatanumero 112 on voimassa koko maassa. Hatanumero on maksuton ja valitaan
matkapuhelimesta ilman suuntanumeroa. Soittaminen hatdanumeroon onnistuu myos
ilman PIN-koodia.

Kun soitat hatanumeroon 112

e Kerro lyhyesti, mita on tapahtunut. Onko kysymyksessa onnettomuus, sairauskohtaus

vai eksyminen?

e Kerro mahdollisimman tarkasti missa onnettomuuspaikka sijaitsee.

e Onko ihmisia vaarassa.

e Varaudu siihen, etta paivystaja mahdollisesti haluaa keskustella myos potilaan
kanssa.

e Vastaa selkeasti paivystajan kysymyksiin.

e Sovi opastuksesta onnettomuuspaikalle. Jarjesta tarvittaessa opastusta.

e Al4 sulje puhelinta, ennen kuin paivystaja antaa luvan.

e Soita uudelleen numeroon 112, mikali tilanne tai potilaan tila oleellisesti muuttuu.

12. Onnettomuudesta ilmoittaminen Tukesiin (KuPaL 10 8)

Palveluntarjoajan tekee Tukesiin ilmoituksen viipymatta onnettomuuksista tai lahelta piti —
tilanteista ja ilmoittaa samalla, mihin toimenpiteisiin se on tapahtuneen vuoksi ryhtynyt.

Vastuuhenkiléon yhteystiedot:

Hyvinvointijohtaja
Eeva-Marja Jokinen
eeva-marja.jokinen@soini.fi
0406608134

11


https://webropolsurveys.com/Participation/Public/f1ba2d25-360a-490c-b1c7-f7a5af87c7b2?displayId=Fin2994673
https://webropolsurveys.com/Participation/Public/f1ba2d25-360a-490c-b1c7-f7a5af87c7b2?displayId=Fin2994673
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet/?gad_source=1&gad_campaignid=12875855492&gclid=CjwKCAiAybfLBhAjEiwAI0mBBi4LMJzHx5ofaPoDzhMQVGosZtkAKyHbx-cew5wkf58KrD_jagYAHRoCZlYQAvD_BwE
mailto:eeva-marja.jokinen@soini.fi

	1. Palvelun tarjoajaa ja toimintaympäristöä koskevat tiedot
	2. Vaarojen tunnistaminen ja riskienhallinta (KuPaL 6 §)
	2.1 Tunnistetut vaaratilanteet, riskiarvio ja ehkäisevät toimenpiteet
	2.2 Riskienhallinnan riittävyys ja jatkotoimenpiteet
	2.3 Säännönmukaiset tarkastus- ja huoltorutiinit

	3. Henkilöstön osaaminen, määrä ja tehtävät (KuPaL 7.1 § 1 kohta)
	4. Palvelun menetelmät, tuotteet ja toimintaympäristö (KuPaL 7.1 § 2 kohta)
	5. Erityis-, onnettomuus- ja hätätilanteisiin varautuminen (KuPaL 7.1 § 3 kohta)
	6. Asiakkaille annettavat tiedot (KuPaL 7.1 § 4 kohta)
	7. Palvelun käytönaikainen valvonta (KuPaL 7.1 § 5 kohta)
	8. Palvelun tarjoamisen lopettaminen (KuPaL 7.1 § 6 kohta)
	9. Turvallisuuden jatkuva seuranta ja parantaminen (KuPaL 8 §)
	10. Tiedottaminen ja palautejärjestelmät
	10.1 Tiedottamisen kanavat
	10.2 Palautteen antaminen
	10.3 Tapausilmoituslomake

	11. Onnettomuus- ja hätätilanteet
	12. Onnettomuudesta ilmoittaminen Tukesiin (KuPaL 10 §)

